H UNIVERSIDAD POLITECNICA DE MADRID

POLITECNICA

ESCUELA TECNICA SUPERIOR DE INGENIERIA Y SISTEMAS DE TELECOMUNICACION

PROCESO DE ELABORACION Y REVISION DEL PLAN ANUAL DE CALIDAD

ANX-PR/ES/001-03: Priorizacion de acciones de Mejoras ETSIST -

No Acciones de mejora a llevar a cabo Dificultad Plazo Impacto Priorizacion
Acciones de posicionamiento (SEO) 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
Actualizacién del disefio y contenidos de la pagina WEB 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
Revisidn y aprobacion periddica de los contenidos de la pagina WEB 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA

4 Procedimiento para homogenizacién de la informacion de los Masteres en la WEB del centro 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA

5 Busqueda de nuevos profesores voluntarios para aumentar y actualizar el nimero de tutores curriculares 1. Mucha 2. Medio | 4. Mucho ALTA
Celebracion de jornada anual de orientacion profesional para los estudiantes 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
Actuaciones de promocidn directa de los Masteres de la ETSIST a estudiantes de ultimos cursos de Grado (especialmente

7 P (esp 3.Poca | 3.Corto | 4. Mucho ALTA
MIA)

8 Completar el procedimiento de modo electronico de Movilidad 1. Mucha 2. Medio 2. Poco BAJA
Difundir acciones de integracion (Talleres de Inicio, Tutoria Curricular, Actividades de Extension Universitaria...) en una

9 Andirac g ( ' g ) 4. Ninguna | 3.Corto | 4. Mucho ALTA
accion conjunta

10 Participacion del Foro de Empresas Campus Sur 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA

11 Revision y actualizacion de todos los registros / evidencias del SGIC en sistema de informacion adaptandolo al modelo 5 Eeeemie | 5 G £ e ST
SISCAL

12 Actualizacién del Manual de calidad 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA

13 Inclusién de nuevos procesos PR/SO/009 y PR/CL/009 en SGIC 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA

14 Incentivar la imparticion de un nUmero mayor de asignaturas en idioma inglés 1. Mucha 2. Medio | 4. Mucho ALTA

15 Acc.lones coordinadas entre distintos centros de la ETSIST (trabajo Qlab) para involucrar estudiantes y PAC en la Politica de 5 Eeeerie |5 Eer £ e ST
Calidad

16 Nuevas acciones de dinamizacion e integracion de los estudiantes de todos los cursos 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA

17 Cursos de B2 a C1 especificos para la formacidon de inglés para profesorado en el centro 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA

18 Analisis de recursos humanos para aumentar la oferta de asignaturas en ingles 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA
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No Acciones de mejora a llevar a cabo Dificultad Plazo Impacto Priorizacion
19 Incorporar un nuevo indicador que contemple la extincion de titulos por sustitucion 2. Bastante | 1. Largo 2. Poco BAJA
20 Informatizar el proceso de asignacién de las asignaturas TBSI y TII. 1. Mucha 1. Largo 2. Poco BAJA
21 Informatizar la elaboracién del calendario de exdmenes. 1. Mucha | 1. Largo 2. Poco BAJA
22 Institucionalizar el proceso de valoracién y evaluacién de ABET student outcomes 1. Mucha | 3-Corto | 3. Bastante MEDIO
23 Invitacion a la participacion de empresas a actividades con alumnos del centro 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
Apoyar la vocacion en alumnos de 42 ESO y bachillerato en las TIC, mediante programas especificos con participacion de
24 - _ s U g At o el 2. Bastante | 3. Corto | 4. Mucho ALTA
Institutos y/o estudiantes de instituto
Obtener un instrumento que facilite los datos relativos a una cohorte de estudiantes para poder analizar los posibles
25 . s . parap P 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
factores que inciden en las tasas de graduacion
26 Nombramiento de responsable de comunicacion y coordinador de la pagina WEB 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
27 Programa mentorizacién empresa-alumno 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
28 Realizacidon de una encuesta a los egresados un afio después de la finalizacién 2. Bastante | 2. Medio 2. Poco BAJA
29 Realizar el estudio de necesidades de Practicas Externas adaptado a cada titulacién 3. Poca 2. Medio 2. Poco BAJA
Absentismo: Realizar una difusidn adicional en las asignaturas (a través de Moodle), antes de comenzar su imparticion, de
30 _ . . 4 . .( ; ) P ! 2. Bastante | 3. Corto 4. Mucho ALTA
los conocimientos previos necesarios para el correcto seguimiento de cada asignatura
- : i . : . : iliz
31 Abser'msmc? Anali ,ar rendlml'entos.de los estudiantes que asisten a las clases frente a los que no asisten utilizando datos 1 Mucha 3. Corto 4 Micho AR
de asistencia extraidos en varias asignaturas
32 Regular la elaboracién de informes de necesidades de los diferentes colectivos y de los resultados de la actividad docente | 2. Bastante | 1. Largo 2. Poco BAJA
33 Reunion anual de programacidon de actividades de insercion laboral 2. Bastante | 2. Medio 2. Poco BAJA
34 Incorporacion de la Escuela en Instagram 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
35 Actualizacién de la Escuela en Twitter y LinkedIn 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
36 Actividades con YouTubers e Influencers en areas de conocimientos afines a nuestras titulaciones 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
Realizar un analisis de viabilidad del Master Universitario en Ingenieria de Sistemas y Servicios para la Sociedad de la
37 Informacion, asegurando que todos los agentes implicados en su gestidn e imparticion tienen la posibilidad de participar 1. Mucha 3. Corto 4. Mucho ALTA

en el mismo.
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No Acciones de mejora a llevar a cabo Dificultad Plazo Impacto Priorizacion
38 A la vista de los resultados del analisis de la accidn 37, adoptar las acciones correspondientes 1. Mucha 3. Corto 4. Mucho ALTA
39 Seguimiento de la nueva oferta académica doble grado y Master loT 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
40 Realizar reuniones de coordinacion entre diferentes asignaturas y revision de contenidos en Master MIA 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
41 Actualizacién del procedimiento del Plan de Accién Tutorial adaptandose a las nuevas titulaciones 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
42 Reuniones con estudiantes del centro para involucrarlos en la politica de calidad del centro 3. Poca 3. Corto 4. Mucho ALTA
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Dificultad de la implantacion: 1. Mucha 2. Bastante 3. Poca 4. Ninguna

Plazo de implantacién: 1. Largo 2. Medio 3. Corto 4. Inmediato
Impacto en la organizacién: 1. Ninguno 2. Poco 3. Bastante 4. Mucho

Priorizacion: Una vez establecidas las puntuaciones de cada accién se establecera el producto de las
mismas, lo que servira de orientacion para identificar como prioritarias aquellas que tengan una mayor
puntuacion total.




